Diecézni Charita Brno, Oblastni Charita B  reclav, Svatoplukova 18, B reclav

Eticky kodex kontaktnich a terénnich socialnich pra covnik U projektu

Agentura sluzeb — Kontaktni centrum a terénni progr am Bieclav

1. Respektovani prav ad uGstojnosti jednotlive

Pracovnici respektuji a podporuji zékladni prawdngtlivce, jeho svobodu,udtojnost,
sebe¥domi, autonomii a duSevni zdravi.

Kazdy jednotlivec musi mit moZnost konzultovafijsproblém gimo a bez jakychkoli
omezeni s pracovnikem dle svého &yb

Pracovnici zarkuji zachovavani ifisné divérnosti informaci a respektuji profesionalni
tajemstvi a ochrauji soukromi jednotlivce, i kdyZ jsou pozadani, gipgdali dal informace tykajici

se jejich prace.

1.1. Pracovnici si usdomuji a respektuji poznatky, vhled, skutesti a respektuji odborné
znalosti jednotliva, prisluSnych tetich stran, koleg i Siroké veéejnosti. Dale si wsdomuji
individuélni a kulturni rozdily i odliSnosti roliyzhledem k postiZzeni, k pohlavi, k sexualni
orientaci, k pislusnosti k rase, k etnické skugirk ndrodnimu fivodu, k ¥ku, k ndbozZenstvi, k
jazyku a k socialnimu postaveni kliént

Vyhybaji se jakymkoliv praktikdm, které by mohlysté nespravedlivé diskriminaci.

1.2. Persondl zazeni respektuje zakaz vyhledavani a podavawirdych informaci o klientele
s vyjimkou pouzedch, které jsou zapisbi za profesionalnimialem.

Respektuje odpovidajici uchovavani informazaznanm a zachazeni s nimif' gsou v jakékoli
podol#, aby se tim zajistila jejichifsna divérnost, etrg zajiSeni takovych rozumnych #igohi
uschovy, aby se udaje staly anonymnimi, bude-idst&ujici, a gistup ke zpravam a zaznam

se omezoval jen na osoby, které maji pravo se éakdormace dozsdét.

V @ipads, Zze pravni systém vyZaduje odhaleni informacikyo®ut pouze ty informace,
které budou relevantni pro tu zaleZitost kteralsmuma. V ostatnichifpadech nuté zachovéavat

ptisnou dwvérnost informaci.Vyuzivat prédva ,nechci tyto véci znat, spadaiji pod trestnou

¢innost — s tim se ndm prosim negvuj".

Je respektovano pravo klienta mitsmup k zaznafm a zpravdm o séba pravo ziskat

nélezitou pomoc a konzultaci.



1.3. P¥i své praci s klientem nabizi obj@vani aktivit, postup a piipadnych nasledkéinnosti

pracovnika a ipadna diskuse o nick cilem dosazeni svobodného rozhodnuti u klienta.

Klientovi nejsou vnucovany sluzby, o které v konkrénim okamZziku nejevi zajem. Sluzby
mohou nabyt i kontrolni polohu kranaspektu podjrného pouze se souhlasem klienta kg
pti motivaci k abstinenci. Klientovi také neni vnuéme feSeni probléiih se svou rodinou a se

svymi nejblizSimi — do jednéni &nhito lidmi vstupuje az na zakladklientova pozadavku

2. Zodpov édnost

Pracovnici vySe uvedeného protidrogového socialpilogramu v ramci své kompetence
piebiraji zodpo¥dnost za vybr, aplikaci, nasledky, metody a techniky, které ingjt pouzity a
také za profesiondlni rady které poskytnou jedwnaitn, skupindm i celé spaleosti.

Odmitaji se jakkoli angaZovat &epirat zavazky teoretick# technické povahy, kdyby se

tyto dostaly do protikladu s jejich etickymi zasada

2.1. Pracovnik beclavského drogového projektiepira dené odpowdnost za kvalitu své prace

s klientelou a za nasledky, které mohou z ¢étoosti vyplynout.

2.2. Pracovnik se vyhyb& zneuZiti svych pozihatk znalosti a snazi se minimalizovat takova

poskozeni klienta, ktera je mozniegvidat.

3. Zpusobilost

Zpusobilost pracovnik vyplyva ze studii dané problematiky a z takovétulia, které je
negetrzit roz8kovano o nové poznatky. Déle vychazi z praktickéjayiku.

Pracovnici mohou nabizet pouze takové sluzby, kseréodvozuji od jejich vathani,

praktického vycviku a osobni zkuSenogtinz si stanovi své vlastni profesionélni hranice.

3.1. Pracovnik praktikuje svou povinnost debznat etiku své socialni prace a snaZzi se etické

zalezitosti zélenit do své denni praxe.

3.2. Pracovnik se zavazuje vykonavat praxi v mezich laexadifikace vyplyvajici ze vz#élani,
praktického vycviku a ze zkuSenosti.
3.3. Pracovnik programu naflje svou povinnost pokéavat ve svém profesionalnim rozvoji —

podrobeni se vycvikm, Uptast na Skoleni, samostudium.



4. Celistvost
VSechny tyto vySe principy by #ty byt personalem ieclavského protidrogového
socialniho programu uplatvany ve vzajemné propojenosti. K tomu slouzi icpxai porady, H

nichz je pruzs reagovano na pieby klienti a koordinovany zjsoby Wasné a &inné pomoci.

4.1. Pracovnik vnima a naplje svou povinnost hledat profesionélni radu a pady obtiznych
situacich. K tomu slouzi intervize, tymové &padové externi supervise, konzultace s kolegy v
jinych zdizenich poskytujicich podobné sluzby, v Odbornéntodiekém kolegiu Prevence

zneuzivani navykovych latekipDiecézni charit Brno a podob&

4.2. Pracovnik si ugdomuje problémy, které mohou vzniknout z dvojihaedy nejenom

terapeuticko-podjrného vztahu a respektuje svou povinnost se takoxgtadim vyhnout.

4.3. Pracovnik respektuje svou povinnost nevyuZivat hvzta klientovi k dalSim osobnim,

naboZenskym, politickynii jinym ideologickym zajnim.

4.4. Pracovnik respektuje svou povinnost informovat §ples pfipack, Ze nastane problém

neetického jednani.



