Eticky kodex Oblastni charity Bireclav

1. Poslani a Eizeni organizace
Oblastni charita Bclav je organizmi jednotkou Diecézni charity Brno.

1.1

1.2.

1.3.

1.4.

1.5.

1.6.

1.7.

Poslanim Diecézni charity Brno (DCHB) je skzhilosrdné lasky cirkve bliznimu
v nouzi a to bez ohledu na jeho rasu, narodnositighou prisluSnost a nabozenskeé
vyznani.

Pa@atky ¢innosti Charity v brinské diecézi sahaji do roku 1921, kdy byla zalozena
zékladt spolkového zakona jako Svaz Charity. Od roku 193 wlen¢na doCeské
katolické charity, jejiZinnost byla v do® komunismu nasik omezenaCKCH své
poslani obnovila az v roce 1990.

Diecézni charita Brno byla znovu obnovetiaovacim dekretem dne 1. Ganora 1992
podle Zakona¢. 308/91Sb., o svobédnabozenské viry a postaveni cirkvi a
nabozZenskych spaleosti, brinskym biskupem Vogchem Cikrlem a evidovana jako
soutast katolickeé cirkve Ministerstvem kultury dne 3D11996.

DCHB misobi na Gzemi bémské diecéze, jeji sidlo je Brradresa :

Tida Kpt. JaroSe 9, P.O. Box 63®]1 35 Brno,

je jednim pravnim subjektem, statut@raéstupcem je Ing. Bc. Gidh Haiman.
Strukturu DCHB tvid dle Organizéniho radu a Statutu DCHB oblastni Charity,
diecézni dediska a farni Charity, jejich postaveni és@bnost vymezuji iedpisy
DCHB. Struktura DCHB rwze byt nénéna a pizpisobovana novych pozadaw.
Jeji pracovnici se budou podilet na tomto vyvoiji.

DCHB spolu s ostatnimi arcidiecéznimi a diedéx Charitami WCeské republice
jsou sdruzeny ve Sdruzefieska katolicka charita (CCH), ktera je ¥izenaCeskou
biskupskou konferenci.

S'KCH je ¢lenem mezinarodni organizace Caritas Internatisnktera sdruZuje 182
zemi celého sita.

2. Etické zasady
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Prace v chatitje zaloZzena na hodnotachiek’anstvi, demokracie a lidskych prav.
Pracovnici proto dbaji na dodrZzovani prav skupjiedaotlivai tak, jak jsou vyjateny
zejména v Bibli a Chattlidskych prav Spojenych narod

Pracovnik charity respektuje jedinest kazdéh@loveéka bez ohledu na jehaiypod,
etnickou pisluSnost, rasdi barvu pleti, matisky jazyk, ¥k, zdravotni stav, sexualni
orientaci, ekonomickou situaci, nabozenské a pélktiFeswdceni a bez ohledu na to,
jak se podili na Zivetcelé spolenosti.

Pracovnik respektuje pravo kazdého jedincesetzerealizaci v mé, aby sotasré
nedochazelo k omezeni takového prava druhych osob.

Pracovnik poméha kligmh svymi znalostmi, dovednostmi a zkuSenostitijgich
rozvoji a [ reSeni konflikh jednotlival se spolénosti a jejich nasledik

Pracovnik musi davatfqunost své profesionalni odgowosti ged svymi
soukromymi zajmy. Sluzby, které poskytuje, musirgnejvyssi odborné arovni.



3. Pravidla etického chovani pracovnika

3.1. Ve vztahu ke klientovi

3.1.1. Pracovnik vede své klienty &domi odpo¥dnosti sam za sebe.

3.1.2. Pracovnik jedna tak, aby chraristbjnost a lidsk& prava svych kliént

3.1.3. Pracovnik pomaha se stejnym usilim bez @kéformy diskriminace vSem kliefim.
Pri Zadné formd diskriminace nespolupracuje a dastni se ji.

3.1.4. Chrani klientovo pravo na soukromiteva@nost jeho séleni. S daty a informacemi
naklada dle Zakona o ochkansobnich dat. Data a informace pozZaduje s ohleteem
potrebnost pi zajisini sluzeb, které maji byt klientovi poskytnuty. zad informaci
o klientovi neposkytne bez jeho souhlasu. Vyjimk@ou osoby s omezenou
zpasobilosti k pravnim akamm nebo jestlize jsou ohroZzeny dalSi osoby.fi@dech
pravnihofizeni umo#uje E&astnikim tohototizeni nahlizet do spis Zpravu pro
organy v trestnintizeni a soudy fi¥e podavat pouze vedouciestiska, nebo jim
powieny pracovnik na jejich pisemné vyzadani a se asahi klienta.

3.1.5. Pracovnik dba, aby klienti obdrzeli fetiné informace a pomoc v jejich gaané
Zivotni situaci ¥etre sluzeb a davek socialniho zabespd na které maji narok.
Poui klienty o povinnostech, které vyplyvaji z taktogiytnutych sluzeb a davek.

3.1.6. Pracovnik hledd moznosti jak zapojit kijedd procesiteSeni jejich probléin

3.1.7. Pomoc pracovnika sfpea pedevsim v poskytnuti podpory Kklientovi v jeho
fyzickych, duSevnich
a duchovnich poebach a v jeho zplnomosm k vlastnimuieSeni jeho problému a
snaseni jeho starosti.

3.1.8. Ri veSkeré praci s nezletilymi klienty pracovnikistedr® vychazi z Umluvy o
pravech ditte.

3.1.9. Klienti a jejich zakonni zastupci maji prama informaci v takové podéb jaka
odpovida jejich ¥ku
a chapani. Museji mit zaravenoznost oteterg hovdait o svych patebach.

3.1.10. S klienty pracovnik zachazi s taktem a ppehim a respektuje jejich soukromi a
intimitu.

3.1.11. Pracovnik zajifje nezletilym klienim podminky ke fte, odp@inku a vzdalani
prizpisobené jejich &ku a zdravotnimu stavu.

3.1.12. Pracovnik chrani prava klienta v&aveho Zivota a respektuje jehtapi, pokud tato
nejsou v rozporu s platnymi zakony.

3.2. Ve vztahu ke svému za#stnavateli

3.2.1. Pracovnik odpedr¢ plni své povinnosti vyplyvajici ze zavazku ke suém
zanestnavateli.

3.2.2. Pracovnik dba na dobré jméno &stmavatelské organizace a svym jednanim na
verejnosti ho Zadnym Zisobem neposkozuije.

3.2.3. Pracovnik se podili na vyreai dobrych pracovnich vztama svém pracovisti i
v celé organizaci.

3.2.4. Pracovnik se snazi oviwat pracovni postupy a jejich praktické uptatani
s ohledem na co nejvyssi Urdvauzeb poskytovanych klieir.

3.2.5. Pracovnik ma pravo vyZadovat na &stmavateli, aby vytu@l podminky, které
pracovnikim umozni pijmout a uplatiovat zavazky vyplyvajici z tohoto kodexu.



3.3. Ve vztahu ke svym spolupracovnikm

3.3.1. Pracovnik respektuje znalosti a zkuSenosjcls kolegi a ostatnich odbornych
pracovniki. Spolupracuje s nimi, cozZiippiva ke zvySovani kvality poskytovanych
sluzeb.

3.3.2. Respektuje rozdily v nazorech a prakti¢kenosti koled, ostatnich odbornych a
dobrovolnych pracovnik Kritické pripominky k nim vyjaduje na vhodném mist
vhodnym zisobem po dohads kolektivem.

3.3.3. Podili se aktivnna vytvaeni dobré atmosféry a dobrych vziata pracovisti i v celé
oblastni chari.

3.4. Ve vztahu ke svému povolani a odbornosti

3.4.1. Pracovnik dba na udrZeni a zvySovani peestizho povolani.

3.4.2. Neustéle se snazi o udrzeni a zvySovanirodbérovié své prace a uplabvani
novych gFistupi a metod.

3.4.3. Je zodpadny za své soustavné celozivotni &lagani a vycvik, coz je zaklad pro
udrZeni stanovené uro¥ondborné prace a schopnagsit etické problémy a dilema.

3.4.4. Pro stj odborny st vyuziva znalosti a dovednosti svych kdlegjinych odbornii,
své znalosti a dovednosti upiaje v celém rozsahu své prace.

3.4.5. Pracuje jakdlen tymu, s pravem vyzZadovat podporu.

3.4.6. Supervize jeho prace je pk) povinna.

3.5. Ve vztahu ke spolénosti

3.5.1. Pracovnik m& pravo a povinnost v souladsasgalnim genim cirkve upozaéovat
Sirokou veéejnost
a [islusné organy na #apoby, kterymi spokost vytvdi nebo pispiva k obtizim a
utrpeni lidi.

3.5.2. Zasazuje se o0 zlepSeni socialnich podmirelySovani socialni spravedlnosti v nist
kde pisobi tim, Ze informuje a ovliwje EisluSné organy mistni spravy a samospravy.

3.5.3. Upozatuje na moznost spravedijgiho rozaleni spoléenskych zdraj a potebu
zajistit ristup k tmto zdrofim t©m, ktei to potebuji s cilem usilovat o zaji&ti
vSeobecného ffstupu k hospodédkému bezp#, potraw, zdravotni p&, domovu,
obleteni, dopraw. Usiluje o to, aby nikdo nebyl vystaven vylsiovani, nebo
duSevnimu a fyzickému zneuzivani.

3.5.4. Risobi na roz$éni moznosti aiflezitosti ke zlepSeni kvality Zivota pro vSechidj,l
a to se zvladStnimietelem ke znevyhodnym a postizenym jedifien a skupinam.
Podporuje rodinu a komunitu, aby poskytovalzhto osobam ¢ a podporu.

3.5.5. Pracovnik sobi na zlepSeni podminek, které zvySuji vaznodtta ke kulturam,
které vytvdilo lidstvo.

3.5.6. Pracovnik ffispiva k zaji&ni plnohodnotné dasti klienti v socialnim, kulturnim a
politickém Zivot komunit.



